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 چکیده 
مجازی دوران کرونا   هایتأثیر کلاس این پژوهش با هدف بررسی 

این  بر افت تحصیلی و اضطراب دانش آموزان در پسا کرونا بود.  

با روش   آماری  اجرا شد  همبستگی  و  توصیفیپژوهش،  . جامعۀ 

  4دانش آموزان مدرسه متوسطه دوم دخترانه ناحیه  شامل کلیۀ  

است که از طریق روش    )مدرسه نمونه فرهنگ( شهرستان مشهد

انتخاب شدند  32تعداد  ی تصادفی به  گیرنمونه    . برای جمع نفر 

داده  شیوعآوری  از  ناشی  اضطراب  مقیاس  از  ویروس  ها    کرونا 

(CDAS )1  این   و در  شد.  استفاده  تحصیلی  افت  پرسشنامه 

تحلیل   های  روش  از  ها  داده  تحلیل  و  تجزیه  برای  پژوهش 

استنباطی همبستگی پیرسون و آنالیز واریانس یک طرفه استفاده  

شد. نتایج مشخص کرد که بین استفاده از فضای مجازی و افت  

و    تحصیلی دانش آموزان و اضطراب آنها رابطه مستقیم وجود دارد

دانش   استفاده  افزایش  با  یعنی  است،  دار  معنا  آنها  بین  تفاوت 

توان اضطراب و افت تحصیلی بیشتری  آموزان از فضای مجازی می 

 بینی کرد. را برای دانش آموزان پیش 

مجازی،  اضطرا  :کلیدی  هایواژه های  کلاس  کرونا  ب، 

 .آموزان تحصیلی، دانش  فتویروس، ا

Abstract 

The purpose of this research was to investigate the 

effect of virtual classes during the corona era on the 

academic failure and anxiety of students in the post-

corona period. This research was carried out with a 

descriptive and correlational method. The statistical 

population includes all the students of second 

secondary school for girls in District 4 (Culture Model 

School) of Mashhad, who were selected through 

random sampling in the number of 32 people . The 

anxiety scale caused by the spread of the coronavirus 

(CDAS) and the academic failure questionnaire were 

used to collect data. In this research, the inferential 

analysis methods of Pearson correlation and one-way 

analysis of variance were used to analyze the data. 

The results revealed that there is a direct relationship 

between the use of virtual space and students' 

academic failure and their anxiety, and the difference 

between them is significant, that is, with the increase 

in students' use of virtual space, more anxiety and 

academic failure can be predicted for students. 

Keywords: anxiety, virtual classes, coronavirus, 

academic failure, students. 
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1 Corona Disease Anxiety Scale 
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 مقدمه 
  2جدید که نه تنها کشور ایران، بلکه تمام جهان را به خود مشغول کرده است، بیماری ناشی از کروناویروس   های یکی از بیماری

در ماه دسامبر (.  1400شود )بازگونه و زربخش،  نیز گفته می  42019است که به آن بیماری تنفسی حاد انکاو   193کوییدیا  

بوجود ه باعث  (. ک2020  ،6سازمان جهانی بهداشت )ن شناسایی شد  چی 5نوع جدیدی از ویروس کرونا در شهر ووهان   2019

خانواده، بروز مشکلات شغلی و  کاهش روابط اجتماعی با دوستان و  افکار خودکشی،  ترس از بیماری،  آمدن مشکلاتی مانند  

نتیجه چنین وضعیتی  (2020،  7ها پیامد دیگر شد )کوکینوتا و ونلی مالی، سرخوردگی، انزوا، احساسات منفی، خستگی و د

را موجب    استرس، اضطراب، علائم افسردگی، افکارخودکشی، انکار، عصبانیت، ترس و افکارخودکشی  مت روان مانندلات سلامشک

شناختی در کننده اختلالات روان های ایجاد استرس و عامل ایجادبیشترین محرک (.  2020،  8شده است )شیگمورا و همکاران 

های  قرنطینه، حمایت  مدت  طولانی   ایههترس از آلوده شدن یا آلوده کردن دیگران، دور  رونا ویروسافراد به دلیل بیماری ک

حوصلگی ناشی از قرنطینه و ایزوله  های پزشکی و مواد غذایی کافی و در نهایت خستگی و بیبتناکافی و عدم دسترسی به مراق

همچنین اضافه شدن برخی افکار ناخوشایند مثل احساس تنهایی،  (.  2020،  9)کوچارسکی و همکاران   شدن گزارش شده است

شود که افراد باعث می  19- بیماری کوویدناشی از  ی  سازی، انکار، ناامیدی و در درجات شدیدتر پرخاشگری و افکار خودکشبدنام

آسیب حمایت و  فشارها  تشدید  موجب  خود  این  که  بدهند  دست  از  خود  دوستان  و  خانواده  روانی  میهای  روانی  د  شوهای 

  توان می  یبیمار  این   شناسیسبب  و  اپیدمیولوژی  زمینه  در  گرفته  انجام  مطالعات  به   کلی   (. با نگاهی1400)سلطانیان و همکاران،  

  اختلالات  ، 19-کووید  گیریعالم  عوارض  و   عواقب  ترینمهم  که  دارند  نظر  توافق  موضوع  این  بر  مطالعات  همه  که،   دریافت

  درماندگی،  گناه،  احساس  سرخوردگی،  دلخوری،  عصبانیت،  نگرانی،  غم،  افسردگی،  اضطراب،  استرس،)  جمله  از  روانشناختی

  ارتباط  قطع)  شامل  اجتماعی  عوامل  ،(خودکشی  رفتار  حتی  و  خوابیبی  خانوادگی،  هایخشونت  و  اختلافات  خانه،  در  تنهایی

  بیکاری، شغل،  دادن دست از اقتصادی،  رکود ) شامل  اقتصادی عوامل  ، (مبتلا افراد خانواده و  فرد  برای اجتماعی  ننگ  اجتماعی،

  ها،آزمون   در  اختلال  متفاوت،  تدریس   های روش  با   یادگیری  اختلال  ها،دانشگاه  و   مدارس  تعطیلی)  مثل   تحصیلی  اختلالات  ،(فقر

 (.1401باشند )رحمانی و همکاران، می ،(آموزاندانش سرگرمی نداشتن  و شدن تنها

ای که تقریباً همه کشورهای جهان  گونههای آموزشی بوده است بهروی سیستمبه  19ترین تأثیرات پاندمی کوویدیکی از مهم

سمتی هایشان بازگشت به نظام قبلی آموزشی بوده است اما دوگانه سلامت و آموزش همیشه شرایط را به ترین دغدغهیکی از مهم

  روانی  هایآسیب  که  اندداشته   را  بیم  این  همیشه  روان  حوزه اما متخصصان  .برده است که کفه سلامت، سنگینی کرده است

 .بود پاندمی  این مخرب اثرات شاهد توانمی دهه چند تا  گاهی  و  بود خواهد فرسایشی  بسیار و  بلندمدت

توان  هایی فراوان رو به رو کرد که از آن جمله میگیری کرونا در دو سال و نیم گذشته، کشورهای مختلف جهان را با چالشهمه

های گسترده،  ژوهشآموزان و دانشجویان اشاره کرد؛ موضوعی که طبق پ به استفاده از فضای مجازی برای آموزش آنلاین دانش

در حال حاضر جامعه پساکرونا یک جامعه ماشینی و غیر اجتماعی شده و برای شروعی تازه    .افت تحصیلی را در پی داشته است 

های آموزشی  عدم حضور فیزیکی در محیط .ها، ایجاد شده استآموزان و خانوادهو حضور در مدارس، ترس و تردیدی در دانش

آموزان به افسردگی گرایش یابند، عزت نفس آنها تضعیف و اضطراب و تنش در آن ها تشدید شده  سبب شد، برخی از دانش

 
2 Coronavirus disease 
3 Covid -19 
4 Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2 (SARS-CoV-2) 
5 Wuhan City 
6 World Health Organization (WHO) 
7 Cucinotta & Vanelli 
8 Shigemura and et al 
9 Kucharski and et al 



36  

 ان کرونا بر افت تحصیلی و اضطراب دانش آموزان در پسا کروناتأثیر کلاس های مجازی دور 

 

 

جامعه پسا کرونا یک جامعه ماشینی   آموزان را نمایان کرد. در حال حاضراست در حقیقت شیوع کرونا، افسردگی برخی از دانش

 .تردیدی در دانش آموزان و خانواده ها، ایجاد شده استو غیر اجتماعی شده و برای شروعی تازه و حضور در مدارس، ترس و 

تواند پیامدهای منفی اقتصادی و  توجهی میافت تحصیلی موضوعی است که به گفته کارشناسان و متخصصان، در صورت بی 

کارشناسان    .های جبران ناپذیری را به نظام آموزشی در آینده وارد کنداجتماعی و آموزشی را به همراه داشته باشد و آسیب

آموزان، بسترهای نامناسب  آموزشی، معلمان و مدرسان ضمن اشاره به چند عامل اثرگذار در افت تحصیلی و ضعف علمی دانش

زیر ساخت  آنلاین،  از  آموزش  را  تکنولوژی  و  محتوا  تولید  حوزه  در  معلمان  مهارت  نداشتن  و  اینترنت  حوزه  در  های ضعیف 

های آموزشی و مهارت در  ترین مساله اثر گذار در افت تحصیلی دانش آموزان، ضعف زیرساختمهم .ترین آنها برشمردندمهم

تواند جای حضور در کلاس را بگیرد.  هیچ چیز نمی  .گیری کرونا در این زمینه استفضاهای مجازی و غافلگیری مسئولان با همه

آموز لباس رسمی و فرم  گیری در او است. حتی وقتی دانشآموز با معلم و محیط کلاس یکی از دلایل اصلی یادارتباط دانش

شود. اما متاسفانه با آموزش آنلاین بسیاری از این موارد مدرسه را به تن دارد باعث افزایش ارتباط او با محیط آموزشی می

 .توانند بر میزان یادگیری فرد موثر باشندپذیر نیستند و میامکان

آموزان با حضور در مدرسه  تباط را از کودکان و نوجوانان گرفته است. پیش از این دانشآموزش مجازی فرصت معاشرت و ار

ارتباط برقرار کنند. در کلاس می از یکتوانستند با دوستان خود  به بازی و شادی  دیگر کمک بگیرند و در زنگ تفریحها  ها 

 .ه باشید و زمان بیشتری را به او اختصاص دهیدبپردازند. در این شرایط شما باید ارتباط بیشتری با فرزند خود داشت 

آموزان از بسیاری از این ارتباطات ی فرآیندهای مربوط به مدرسه معطوف به خانه است، دانشاکنون با توجه به این که همه 

آموزش مجازی تواند جای حضور فیزیکی و دیدار را بگیرد. در روش  گاه نمیمحروم هستند. برقراری تماس و ارسال پیام هیچ

شود. این مسئله ممکن است به مرور زمان موچب انزوا در کودکان و  آموزان نیز محدود میهای گروهی دانشبسیاری از فعالیت 

 .ترین مشکلات آموزش مجازی استنوجوانان شود که یکی از بزرگ

معلمان با شیوه آموزش الکترونیکی،   مشکل دیگر در دوران آموزش غیرحضوری، این است که به دلیل ناآشنا بودن مدرسان و 

 .زمان زیادی صرف یادگیری و شیوه ارزشیابی با آن شد  ،های آموزشینداشتن مهارت در تولید محتوا به صورت کلیپ و فیلم

کردند که در راستای درس مورد نظر نبود؛ موضوعی که ذهن  هایی برای آموزش استفاده میدر برخی موارد معلمان از کلیپ

بسیاری از مدیران و  د.  کرد، اثرگذارتر بوکرد در حالی که اگر معلم خود اقدام به تهیه فیلم آموزشی میآموز را منحرف میدانش

کردند؛ اینکه معلم در فضای مجازی حضور  معاونان مدارس در دوران کرونا به جای نظارت بر عملکرد معلمان، آنها را کنترل می

 .مهم نیست داشته اما کارآیی نداشته باشد،

تواند  آموزند. این رفتارها میهای تحصیلی رفتارهای اجتماعی را نیز میکودکان و نوجوانان معمولا در سن مدرسه، جدا از آموزه

تواند در مسیر رسیدن  چنین این تعاملات میآموزان باشد. همها در محیط مدرسه با معلمان، مدیر مدرسه و دانششامل معاشرت

آموزش ...  ی سرویس، مسئول نظافت مدرسه، مسئول آزمایشگاه وا سایر کادر آن باشد. به عنوان مثال با رانندهبه مدرسه ی

 .توانند به خوبی رفتارهای اجتماعی را فرا گیرندآموزان نمیمجازی صرفا بر روی آموزش دروس متمرکز است و دانش

تبلت    ای  لیموبا  یاز رو  یهنگام نوشتن مطالب درس  ای  نندی ننش  زیپشت م  یدرست  ی­وه یآموزان به شاز دانش   یلیممکن است خ

به    طیشرا  نیآموزان، با توجه به ادانش  تیخلاق  یدر تمرکز و قوه  یشوند. به مرور زمان ممکن است مشکلات  یپرتدچار حواس 

که در    ند یها در امتحانات خود تقلب نما از آن  یآموزان است. ممکن است بعض دانش  حاناتزمان امت  گر یمهم د  ی. نکتهدیوجود آ

برای مراقبت از خود در خانه بمانند،    مجبور بودند   دوران کرونا   آموزان درشود. دانش  ل یها تبدآن  یعادت برا  ک یزمان به    یط

نگ ورزش آنها حذف شده بود و شادی و نشاط  اشتند و این مسئله باعث چاقی آنها شده بود. زمعمولا تحرک بسیار کمی د

 تبدیل به اضطراب شده بود. 
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افت تحصیلی در سطح دبستان به ویژه سه پایه اول، دوم و سوم بیشتر مشهود است، نوشتن، خواندن و حساب کردن سه مهارتی 

لاین به دلیل نبود ارتباط مستقیم شود اما کیفیت پایین آموزش در دوران کرونا و آموزش آنها آموخته میاست که در این سال

ها  آموزان این مقطع دچار ضعف در این مهارتبا معلم، همکلاسی و مسئولان مدرسه به شدت آسیب رساند و بیشتر دانش

های نوشتن و حساب کردن، در درس ریاضی و املا دچار  آموزان سه پایه اول ابتدایی به دلیل ضعف در مهارتدانش  .شدند

 .اندمشکل شده

آموزان   تعطیلی مدارس را در سراسر جهان تحمیل کرد. دانش  COVID-19حظات پژوهشی باید گفت که شیوع  لاا این مب

ی  انین پناه ببرند. این وضعیت اضطراری و نیاز ناگهلاهای حضوری مجبور شدند به آموزش آن  سلابدون پیش بینی بازگشت به ک

با روشبر درک دانش(  2020،   10دوان و ژو) هاعادات و روالبه تغییر   انطباق  برای  ایمنی و آمادگی  از  های جدید    آموزان 

با این تفاسیر،  (.  2020، 11میران اونگر و)  شودگذارد، در نتیجه منجر به افزایش سطح اضطراب و استرس می  یادگیری تأثیر می 

اری عواقب منفی بسیاری می تواند برای دانش  مطابق تحلیل های روانشناختی نیز باید اذعان نمود که اضطراب ناشی از بیم

فیزیولوژیکی  توان به عنوان یک حالت ذهنی ترس و دلهره تعریف کرد، بنابراین باعث تحریک  اضطراب را می . آموزان ایجاد نماید

ختی اضطراب  های شنا  ، نگرانی به یکی از مولفه(1992،  12ایسنک)شود    مانند ضربان قلب سریع، تهویه بیش از حد و تعریق می 

 (.2007،  13پوتواین) مانند افکار سرزده و درک آسیب پذیری اشاره دارد
 

 پیشینه تحقیق 

های آموزش مجازی در دوران کرونا: رهیافت  ها و چالش( در پژوهش خود با عنوان »تحلیل فرصت1400زاده و همکاران )حاجی

که پاندمی کرونا از یک طرف، باعث افزایش مهارت و تجربۀ توسعۀ آموزش مجازی در پساکرونا« به این نتیجه دست یافتند  

های جسمانی، روانی، افت تحصیلی و فرسودگی شغلی را به بار آورده است؛ نفعان شده و از طرفی دیگر، آسیبآموزشی کلیۀ ذی 

آموزش مجازی    الی و پشتیبانیگذاری و بازنگری جدی در منابع انسانی، مریزی، سیاستبینی الزامات و نیازها، برنامهاما با پیش

 با وجود این، تغییر سیستم   .شودعنوان مکمل آموزش حضوری به نحو احسن از آن بهره گرفته می توسعه داده و در آینده به

آموزان و والدین آنها کرده    سنگینی را متوجه معلمان، دانش رهای مجازی و یادگیری از راه دور فشا  سلاهای آموزشی به ک

تومودا2020و همکاران، 14زاگالز-ون  کاچ)  است های سازمان ملل در آگوست   صه سیاستلاطبق خ(  2020،  15؛ هیرائوکا و 

سازمان )اند    قرار گرفته   COVID  -19ها تحت تأثیرکشور از تمام قاره  190میلیارد دانشجو در بیش از    6.1، نزدیک به    2020

ی مبهم و نامشخص آن ممکن است مانع بزرگی بر سر راه حفظ   فرآیند آموزش و آینده بنابرین، تغییر سریع در (.  2020ملل ،  

 .های قابل توجهی را برای آنها به دنبال داشته باشد  و بهبود انگیزه تحصیلی دانش آموزان باشد و چالش

 

 روش تحقیق 
ب دانش آموزان در پسا کرونا در  تأثیر کلاس های مجازی دوران کرونا بر افت تحصیلی و اضطراهدف پژوهش حاضر، بررسی  

ناحیه   دخترانه  دوم  متوسطه  فرهنگ(   4مدرسه  نمونه  تحصیلی  شهرستان مشهد  )مدرسه  این    1401-1402در سال  است. 

 4دانش آموزان مدرسه متوسطه دوم دخترانه ناحیه . جامعۀ آماری شامل کلیۀ اجرا شد همبستگی و  توصیفیپژوهش، با روش 

 
10 Duan & Zhu 
11 Unger & Meiran 
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 . برای جمع نفر انتخاب شدند 32ی تصادفی به تعداد گیراست که از طریق روش نمونه رستان مشهد)مدرسه نمونه فرهنگ(شه 

  و  (1398لی پور، قردمی، علیپور، و عبداله زاده،  )ع  16(CDAS)کرونا ویروس ها از مقیاس اضطراب ناشی از شیوع  آوری داده

( استفاده شد. در این پژوهش برای 1393پرسشنامه افت تحصیلی با استفاده از پرسشنامه قدم پور، میرزایی فر و سبزیان )

 تجزیه و تحلیل داده ها از روش های تحلیل استنباطی همبستگی پیرسون و آنالیز واریانس یک طرفه استفاده شد. 

 فت تحصیلی(ضریب همبستگی پیرسون بین فضای مجازی و ا1جدول )

 سطح معناداری ضریب همبستگی متغییر 

 فضای مجازی 
735/0 015/0 

 افت تحصیلی

 

طبق نتایج بدست آمده از ضریب همبستگی پیرسون مشخص شد بین استفاده از فضای مجازی و افت تحصیلی رابطه مستقیم 

دوری از فضای واقعی کلاس و درس شاهد افت تحصیلی  و معنادار وجو دارد و این یعنی با افزایش استفاده از فضای مجازی و  

 بیشتر دانش آموزان خواهیم بود.

 (ضریب همبستگی پیرسون بین فضای مجازی و اضطراب دانش آموزان 2جدول )

 سطح معناداری ضریب همبستگی متغییر 

 فضای مجازی 
303/0 023/0 

 اضطراب 

 

پیرسون مشخص شد بین استفاده از فضای مجازی و اضطراب دانش آموزان رابطه طبق نتایج بدست آمده از ضریب همبستگی  

مستقیم و معنادار وجو دارد و این یعنی با افزایش استفاده از فضای مجازی و دوری از فضای واقعی کلاس و درس شاهد افزایش  

 اضطراب دانش آموزان خواهیم بود.

 طراب و افت تحصیلی دانش آموزان  (خلاصه تحلیل رگرسیون برای پیش بینی اض3جدول )

 براساس استفاده از فضای مجازی 

 B SEB Beta F 2R P متغییر مستقل 
  92/3 80/57 مقدار ثابت 

 / 30 57/0 253/0 اضطراب  000/0 092/0 01/20

 71/0 2/39/0 104/0 افت تحصیلی

 

معنادار گردیده و چون سطح   000/0باشد در سطح    F(01/20)با توجه به نتایج به دست آمده از جدول فوق مشخص شد مقدار  

از   از فضای مجازی می تواند متغیرهای    05/0قابل قبول معناداری کمتر  است بنابراین نتیجه می گیریم که متغیر استفاده 

نس  درصد از واریا  30اضطراب و افت تحصیلی دانش آموزان را پیش بینی کند. به طور کلی استفاده از فضای مجازی حدود  

 درصد افت تحصیلی را تبیین می کنند.  71اضطراب و 

 
16 Corona Disease Anxiety Scale 
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 بحث و نتیجه گیری 
های مجازی دوران کرونا بر افت تحصیلی و اضطراب دانش آموزان در پسا کرونا بود. در  تأثیر کلاساین پژوهش با هدف بررسی  

نامه تعریف شده ای مبنی بر وجود یک  اوایل پیدایش کرونا ویروس خیلی از دانش آموزان قدرت خرید و تبلت را نداشتند و بر

برنامه آنلاین مجازی نبود. خانواده و معلمان با این فضا آشنا نبودند به طوری که فرآیند آموزش و تربیت بسیار زمان بر و با  

ها و  نگیزهها و اکردند. مشوق اشتباهات زیادی همراه بود. خانواده ها هم با آموزش های غیر حرفه ای مشکلات را دو چندان می

تعاملات دانش آموزان با معلمان و یکدیگر وجود نداشت. مشکلات رفتاری و اختلالات در زمینه های نوشتاری، ریاضی، املاء و  

خواندن دانش آموزان قابل مشاهده و درمان نبود. روند آموزش بسیار کند و با اشتباهات زیادی همراه بود و مسئله آموزش و  

های فراوانی همراه بود. با ورود دانش آموزان و ترس از بیماری کرونا و مشاهده افت تحصیلی خود چالش  تربیت دانش آموزان با

از فضای مجازی و افت تحصیلی دانش آموزان و  دچار اضطراب شده بودند.   از آن بود که بین استفاده  نتایج پژوهش حاکی 

ا دار است، یعنی با افزایش استفاده دانش آموزان از فضای مجازی  اضطراب آنها رابطه مستقیم وجود دارد و تفاوت بین آنها معن

 بینی کرد. توان اضطراب و افت تحصیلی بیشتری را برای دانش آموزان پیشمی
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