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 چکیده 
بر    یهوش مصنوع یابزارها  ریتأث  یهدف پژوهش حاضر، بررس

  ی ر ی ادگ یاختلالات    ی آموزان دارادانش  یآموزش برا  یسازیشخص
نشان    جیانجام شد. نتا  یل تحلی–یپژوهش به روش مرور  نیاست. ا

ابزارها  دهدیم تحل   یهوش مصنوع یکه  مستمر عملکرد    لیبا 

تنظدانش   ،ی فرد  یازهایبر اساس ن یآموزش یمحتوا میآموز و 

و    یمشارکت، خودکارآمد   زش،یدر انگ  یبهبود معنادار توانندیم
تحص دارادانش  یل یعملکرد    جادیا یریادگیاختلالات    یآموزان 

  ی ر ی ادگ ی  ی هاستمیمانند س  ییها یاستفاده از فناور   نیکنند. همچن

گفتار، تشخ لیتبد  ،یقیتطب   ،ی گفتار و معلمان مجاز   صیمتن به 

.  شود ی م  یو بهبود تجربه آموزش  یریادگی  بموجب کاهش اضطرا
  ،ی از حد به فناور  شیب  یاز جمله وابستگ  ییهاحال، چالش نیبا ا

Abstract  

the purpose of this study is to investigate the effect of 

artificial intelligence tools on personalization of 

education for students with learning disorders. the 

results show that artificial intelligence tools with 

continuous analysis of student performance and 

setting educational content based on individual needs 

can create significant improvement in motivation, 

participation, self - efficacy and academic 

performance of students with learning disorders. also, 

the use of technologies such as adaptive learning 

systems, text - to - speech, speech recognition and 

virtual teachers can reduce learning anxiety and 

improve learning experience. however, there are 

challenges, including excessive dependence on, 

 
 Email: Ali.shahmohammadzadeh@outlook.comنویسنده مسئول  1



112  

 یریادگیآموزان اختلال دانش یآموزش برا یسازیبر شخص یهوش مصنوع  یابزارها ریتأث

 
 

آموزش معلمان   ازیو ن ،یخصوص میو حر یاخلاق  یهاینگران به 

  تی حما  یمؤثر برا  یابزار  یوجود دارد. در مجموع، هوش مصنوع

بر    مشروط آموزان است،  گروه از دانش  نیآموزش ا  یسازیاز شخص

کار  مناسب به   یآموزش  یزیرو برنامه  یآنکه همراه با نظارت تخصص
 گرفته شود.

مصنوع  :های کلیدیواژه آموزش،    یسازیشخص  ،یهوش 

 .یریادگیاختلالات 

ethical concerns and privacy, and the need for 

teaching teachers. in sum, artificial intelligence is an 

effective tool to support the students ' education in this 

group, provided they are used together with 

appropriate supervision and educational planning. 

Keyword: artificial intelligence, education 

personalization, learning disorders. 

 1404 بهمن :پذیرش       1404 دی :دریافت      مروری :مقاله نوع

 مقدمه
رود که زندگی بسیاری از کودکان  شمار میرشدی بسیار شایع در دوران کودکی به  ت عصبیلالا، از اخت1یادگیری ویژهلال اخت

به سراسر جهان  استرا در  قرار داده  توجه تعداد زیادی از روانشناسان و متخصصان آموزش؛ ازاین(1)  شدت تحت تأثیر   رو، 

مطرح  2از طرف کرک  ۹۶۳1بار در سال این مفهوم که نخستین  .(2)وپرورش و متخصصان پزشکی را به خود جلب کرده است  

ت  لالا به اخت  لاکودکان مبت (.۳)گیرد ت رفتاری و عملکردی را در بر میلاانواع مختلفی از مشک حی فراشمول است ولاشد، اصط 
نقص دارند   نوشتن  خواندن یا ریاضیات و  اما در  معمولی هستند؛  هوش  یادگیری در   (.4،5)یادگیری ویژه دارای  ناتوانی در 

ناتوانی ۳روانی تلالاپنجمین ویرایش راهنمای تشخیصی و آماری اخت   4رشدیعصبی هایها با عنوان ناتوانیدر بخش بزرگی از 

، سختی در نگارش، ناتوانی در لاءقرار داده شده است و با اشتباه یا مشکل خواندن واژگان، سختی در فهم معناها، ناتوانی در ام
 شخص  زندگی  هکه سبب تداخل در عملکرد درسی یا عملکرد روزمر شودمی مشخص  ریاضیات  فهم در  سختی و  عددها  همحاسب

های مختلف است.  ها و زباندرصد در کودکان سنین دوران مدرسه در فرهنگ15تا5بین   لالشیوع این نوع اخت(.  ۶)خواهد شد 

ناتوانی در یادگیری ویژه عموماً از هوش طبیعی برخوردار هستند؛ باوجوداین، اخت ت تحصیلی زیادی از خود لالاکودکان دارای 
براساس پژوهش  (7)درصد برآورد شده است   4دهند که حدود  بروز می انجامو  شده در داخل کشور، شیوع زیادی دارد های 

بهلالااخت .(8) یادگیری ویژه  در  ت  توجهی  با چالشبین دانشمیزان درخور  یافته و آنان را  استرسآموزان افزایش  های ها و 

ت شدید یادگیری و نداشتن پیشرفت تحصیلی شناخته شده است لا؛ همچنین، علت اصلی مشک(۹)رو کرده است متعددی روبه

بر پیشرفت تحصیلی  دهند؛ اما این موضوع میطور عادی به تحصیل ادامه میآموزان بهاین گروه از دانش(.  1۰،11) تواند با تأثیر 
دیگر، باتوجه به اینکه    ازطرف (12)ایجاد کند   لالدر مدرسه و زندگی روزمره اخت  5زندگی تحصیلی و تجارب ارتباطی بر کیفیت

با لایت یادگیری ویژه، با نرخ بالالااخت ی بیکاری در آینده همراه لات روانشناختی و نرخ بالاتر مشکلااخراج از مدرسه، سطوح 

تنهایی  بهها  اختلال این  که است  آن مهم  بسیار  هل اهمیت دارد. نکتلادر این اخت بهنگام  ه، شناسایی، بررسی و مداخل(1۳)است 
نمی در قالب مجموعهظاهر  خود را  نشان میای از ویژگیشوند و  گیرند؛  ها  و درمان مدنظر قرار  باید در تشخیص  دهند که 

پژوهشازاین خصوص مرتبط یک مشکل به .انددر دوران کودکی پرداخته لالهای زیادی به سبب شناسی و درمان این اخترو، 

آموزان به کسب توانایی یادگیری با هدف آموختن شناختی، قابلیت یادگیری و نیاز دانشیادگیری با نگاه به بعد انسانلال با اخت

های تحصیلی و ن خود به فعالیتلاآموزان درمقایسه با همسادر این خصوص مشخص شده است، این گروه از دانش  (.14)است 
 

1 Specific Learning Disability (SLD) 
2 Kirk 
3 Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders, Fifth Edition (DSM-5) 
4 Neurodevelopmental disabilities 
5 Quality of academic life 
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نظریه  .(15)دهند  میلی نشان مییادگیری بی استفاده از هوش مصنوعی  پردازان آموزشی،  با تکیه بر نظر تعدادی از محققان و 

 .دارند ازیبر بازخورد ن یو مبتن یآموزان به آموزش ساختارمند، چندحسدانش نیا اند.را پیشنهاد کرده

 

 هوش مصنوعی
نظام یدر حال دگرگون یندهایکه با سرعت فزا یکنون یایدن در ت  لا با تحو خودی  سازاز همگام  ریناگز زین یآموزش  یهااست، 
برا  یمیعظ   لیپتانس ،یشناخت  یهایو فناور (AI) یدر حوزه هوش مصنوع ریچشمگ یهاشرفتیپ  .هستند  نینو تحول در  یرا 

 .به ارمغان آورده است یریادگی-یاددهی یندهایفرآ

به ف  گرید هایفناور نیا بشر،   یزندگ  مختلفی هادر جنبه یاندهیبلکه به طور فزا  شوند،یمحدود نم  یلیتخ-یعلم یهالمیتنها 

به چالش .اندکرده دایپ یاز جمله آموزش، نقش محور در  ییمانند عدم توانا ،یسنت  یآموزشی  هاموجود در نظام یهابا توجه 
ارائه محتوادانش  یفرد  یهابه تفاوت ییپاسخگو ب  یکردهایبه رو  ازین  همگان،ی  برا  کسانی  یآموزان و  پ شینوآورانه    شی از 

 .شودیاحساس م

– یاددهی ندیتحول در فرا  یرا برا یدیفرصت جد یهوش مصنوع  ژهیوبه  یآموزش  نینو  یهایتوسعه فناور  ر،یاخ یهادهه  در

پرورش است .فراهم کرده است یریادگی این نه تنها  .هوش مصنوعی و یادگیری سیار به عنوان عوامل تغییر در روند آموزش و 

آموزان و تعامل ارائه شده  کند که با توانایی دانشکند، بلکه امکان ارائه محتوایی را نیز فراهم میاز فرآیند یادگیری پشتیبانی می

  یر یادگی ریآن، مس  یو بر مبنا  لیتحل  ،یآورآموز را جمعدانش  یعملکرد  یهاقادر است داده  یهوش مصنوع  .(1۶مرتبط است )

برای تقلید از هوش انسانی و قادر   توانهوش مصنوعی را می .کند یطراح  یاشدهیسازیشخص به عنوان توانایی یک سیستم 
به کسب یا داشتن هوش تعریف کرد پاسخگویی   .ساختن آن  در زمینه آموزش، هوش مصنوعی برای هدف قرار دادن محتوا، 

های یادگیری هر تواند نیازمندیبنابراین این فناوری می  .شودهای یادگیری پر جنب و جوش استفاده میمفید و توسعه تکنیک

گر و همچنین از طریق چت ربات های آموزشی های توصیههایی را از طریق سیستمیادگیرنده را تجزیه و تحلیل کند و راه حل
تواند محتوایی را ارائه دهد که  به عنوان مثال، استفاده از هوش مصنوعی در یادگیری می  .مبتنی بر هوش مصنوعی توصیه کند

)با مهارت ها و س یادگیری را افزایش دهد  هوش مصنوعی    .(17طح دانش عمیق دانش آموز مطابقت داشته باشد تا اثربخشی 

برای تقلید از هوش انسان و عمل هوشمندانه است هاست که به منظور این فناوری شامل بسیاری از فناوری  .توانایی طراحی 
کنند، مانند پردازش زبان طبیعی، تشخیص گیرند که از هوش انسانی تقلید میای مورد استفاده قرار میها به گونهکارکرد ماشین

به ذکر چند مورد به طور کل هوش مصنوعی به عنوان یک تعریف رسمی از توانایی موجودیت برای  .الگو، تصمیم گیری فقط 

  .(18شود )های انسانی در تعقیب اهداف تعیین شده است، بیان میانجام وظایفی که شبیه فعالیت

در ا نیمسئله ا انیب پ  نیپژوهش  که با وجود  بس  ،یفناور  یهاشرفتینکته نهفته است  دارای    آموزاندانش  از  یاریهنوز هم 
شده،   یسازیشخص  خود، کمبود بازخورد  یریادگیبا سبک    سیتدر یهاعدم تطابق روش  رینظ   ییهابا چالش اختلالات یادگیری

دسترس عدم  آموزش  یو  هستند  یبه منابع  مواجه  به  تواندیمسائل م  نیا  .متنوع  نابرابر  یآموزش  یهاشکاف  منجر  در   یو 

  و به کار گرفته شوند  ییموانع شناسا  نیغلبه بر ا یبرای  دیجد  یضرورت دارد که سازوکارها  ن،یبنابرا  .شود  یریادگی یهافرصت
بازخورد هوشمند،   یهاستمیو س  ،یقیتطب  یارائه محتوا ،یریادگی  یهاداده لیتحل رینظ   ییهاتیبا قابل یهوش مصنوع  .(1۹)

برداردلامشک نیا رفع  در جهت  یگام موثر تواندیم با  لأاو .است یپژوهش از چند منظر قابل بررس نیا  تیو اهم ضرورت  .ت   ،

  .کرده است   دایپ یاتیح تیاهم میق، متفکر و خودتنظ لاخ  ینسل  تیترب  د،یجد یهامهارت  به  ازیجهان و ن  یهایدگیچیپ شیافزا

 پژوهش  نیا  اً،یثان  .ها کمک کندمهارت  نیبه پرورش ا  ،یو تعامل  ایپو  یریادگی یهاطیبا فراهم آوردن مح  تواندیمی  هوش مصنوع
برا یعمل  یهاییباشد و راهنما  ندهیآ  یآموزش  یهایگذاراستیس  یبرا ییمبنا تواندیم  یهاسلادر ک یفناور  ادغام موثر یرا 
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برنامه نیبه معلمان، والد  تواندیمطالعه م  نیا جیثالثاً، نتا  .درس ارائه دهد بهتر کمکی  درس  زانیرو  نحوه    یکند تا درک  از 

نقش و   یمقاله بررس نیهدف او در نهایت    .(2۰)  داشته باشند یریادگی  ندیفرآ  یسازنهیبه یبرا  یاز هوش مصنوع  یبهرهبردار

 .است یریادگیاختلالات   یآموزان داراابزارها بر آموزش دانش نیا  ریتأث

سازی شده اصطلاحی است جامع برای مجموعه اعمالی که برای تسریع یادگیری طراحی می شوند تا ضمن   یادگیری شخصی
فرد متناسب سازند ) با نیازها و مهارت های  آموزش را  برنامه درسی،  به الزامات  در اصل یادگیری شخصی    .(21پاسخ گویی 

نظام شده تلاشی  بین ویژگیسازی  به تعادل  دستیابی  برای  ویژگیمند  یادگیرنده و  )های  است  یادگیری  محیط    .( 22های 

کند؛ در یادگیری شخصی به این صورت تعریف شده است که یادگیری دانش آموز را متناسب با نیازها و علایق او تنظیم می
با ظهور پلتفرم های    .(2۳)دهد در زمان، مسیر، سرعت و مکان یادگیری خود را انتخاب کند  حالی که به دانش آموزان اجازه می

( یادگیری شخصی سازی شده تأثیر خود را در مرحلۀ آموزشی گسترش داده است  با تمرکز بیشتر بر    .(24)سکوهای( آموزشی، 

نیازهای تک تک دانش آموزان و سرعت، یادگیری شخصی نحوه استفادۀ مدارس از زمان، مکان و سرعت را تغییر می دهد تا 

های متعددی از دانش آموزان در یک محیط یادگیری شخصی، مهارت  .(25تر شوند )در عین گسترش و بهبود یادگیری، جذاب
( شوند که استفاده سازی کردن مطرح میهای متنوعی از یادگیرندگان در ادبیات پژوهشی برای شخصیویژگی  .(2۶لازم است 

بود خواهد  بسیار دشوار  به نوع دورۀ درسی، انتخاب پا .از همۀ آنها در یک دوره درسی  شخصی سازی  برای  رامتری مشخص 

 .(27سازی معلم، پروفایل یادگیرندگان و در دسترس بودن منابع یادگیری لازم بستگی دارد )راهبردهای شخصی
 

 سازی آموزششخصی

نوینشخصی در فرایند یادگیری است که با استفاده از هوش مصنوعی، امکان ارائه محتوا و  سازی آموزش یک روش  و موثر 

به دانشفعالیت با توجه به نیازها و تواناییهای آموزشی  دهد آموزان اجازه میشود. این روش به دانشهایشان فراهم میآموزان 

استفاده از هوش مصنوعی   .که با سرعت و روش مناسب برای خود، مفاهیم را فرا بگیرند و در نهایت عمیقتر و بهتر یاد بگیرند

به معلمان و دانشدر شخصی برای هر دانشآموزان کمک میسازی آموزش،  بهترین راهکارهای آموزشی را  آموز ارائه کند تا 
های آموزشی آموز را شناسایی کند و برنامهانشهای آموزشی، نقاط ضعف و قوت هر دتواند با تحلیل دادهدهند. این فناوری می

به ع ارائه دهد.  به دانشوه، هوش مصنوعی میلامتناسب با این نیازها را  بهبود  تواند با ارائه بازخورد  آموزان، آنها را در جهت 

های هر سازی آموزش با استفاده از هوش مصنوعی، افزایش توانایییکی از مزایای شخصی .عملکرد و یادگیریشان هدایت کند
نیازها و تواناییآموز در زمینهدانش های منحصر به فردی است، ارائه محتوا و های مختلف است. با توجه به اینکه هر فرد دارای 

به بهبود یادگیری و توسعه مهارتهای آموزشی متناسب با این نیازها میفعالیت آموزان کمک کند. به عنوان  های دانشتواند 

با استعداد است، هوش مصنوعی میقهلاآموز در یک حوزه خاص عیک دانش  مثال، اگر برنامهمند و  های آموزشی خاصی  تواند 

نشان دهد با استفاده از در کنار این مزایا، شخصی .برای او طراحی کند تا بتواند بهترین عملکرد خود را از خود  سازی آموزش 
نیز کمک کند. این فناوری میهوش مصنوعی می عملکرد معلمان  بهبود  به  به معلمان اطتواند  عات دقیقی در مورد لاتواند 

وه،  لاهای آموزشی خود استفاده کنند. به ععات را برای بهبود روشلاآموزانشان ارائه دهد و این اطدانش ماندگیپیشرفت و عقب

می مصنوعی  به دانشهوش  بازخورد  ارائه  در  معلمان  به  کندتواند  یادگیریشان کمک  بهبود  برای  بنابراین  (. 28)  آموزان 
ی  ر یادگی یهاسبک، ازهایو ن  قیعلای، فرد یهاییتوانا ؛متناسب با یریادگی  یهابرنامه یطراح  یآموزش به معنا یسازیشخص

این    .مضاعف دارد  تیاهم یریادگیاختلالات    یآموزان دارادانش  یبرا  یکردیرو  نیچن  .است پردازش اطلاعات  سرعتو   در 

هوشمند  یارهایدستی،  قیتطب یریادگی  یهاسامانه سازی کردن راهبردهای آموزشی و هوش مصنوعی شامل؛پژوهش، شخصی

 .ی استو معلمان مجاز هارباتی، ریادگی  یهاداده یلگرهایتحل، گفتار و متن  صیتشخ  یابزارهای، آموزش
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 آموزش  یسازیشخص و یهوش مصنوع یابزارها

سازی تجربه کاربر براساس ترجیحات و شان در شخصی، تواناییهوش مصنوعی  های برجسته دستیاران شخصییکی از قابلیت

با استفاده از الگوریتم یاد میهای یادگیری ماشین، بهرفتارهای او است. این دستیاران  گیرند که چه نوع اطلاعاتی  مرور زمان، 
یادآوری مناسببرای کاربر ارزشمند است، چه زمان طور  های مختلف بهتوانند در موقعیتتر است و حتی چگونه میهایی برای 

به این میاین شخصی  .خودکار کمک کنند بسیار نزدیکانجامد که کاربران تجربهسازی  نیازهای واقعی خود داشته ای  تر به 

 :آموزش شامل یسازیدر شخص هوش مصنوعی مهم یابزارها .باشند

 یقیتطب یریادگی یهاسامانه .الف(

مکان  یکی طر  یدیکل  یهاسمیاز  مصنوع قیکه از  فناور یآن هوش   ریتأث  عملکرد  و  یریادگیبر    توانندیم  یشناخت  یهایو 
به طور مداوم   ،یهوش مصنوع یهاتمیاز الگور  استفاده با  ،یقیتطب یریادگی  یهاستمیس .است   «1یقیتطب یریادگی»  بگذارند،

نوع   یمحتوا، سرعت و حت ،یریادگی ریکرده و سپس مس  ییاو را شناسا  ضعف نقاط قوت و  کنند،یآموز را رصد مدانش  شرفتیپ

ن  هانیتمر بر اساس  به    ،«همهی  اندازه برا کی»  یدر تضاد با مدل سنت  کرد،یرو  نیا  .کنندیم  میهر فرد تنظ  خاصی  ازهایرا 

اجازه مدانش به روش  دهدیآموزان  و  با سرعت خود  برا  یتا  است،   شانیکه    زه،یانگ  شیبه افزا  خود  نیو ا رندیبگ  ادیموثرتر 
 .شودیعملکرد بهتر منجر م تیو در نها یخودباور

 میآموز تنظ هر دانش  یریادگی  یهایژگیمهارت و و  سطح ارائه دهد که متناسب با یقیتطب بازخورد  تواندیم یهوش مصنوع

  کی  یکه برا  یارائه شود، در حال  یترمیو مستق تراست بازخورد ساده  ممکن ،یآموز مبتددانش  کی یمثال، برا  یبرا .شودیم
  کردیرو  نیا  .باشد ترقیتفکر عم قیتشو یبرا  کننده  کیت تحرؤالاس  ایها  است شامل چالش ممکن بازخورد  شرفته،یآموز پدانش

  کی نزد  همواره در منطقه توسعه ب،یترت نیاست، و به ا  دهیچیپ یلیساده و نه خ یلیکه بازخورد نه خ کندیم نیتضمی  قیتطب

  .(2۹) ردیگیآموز قرار مدانش

 یهوشمند آموزش یارهایدست .ب(

پیشرفتهدر دستیاران شخصی ازطریق فناوری هوش مصنوعی پردازش زبان طبیعیهای  گفتار،  و  (NLP) ای مانند تشخیص 

دهند تا دستورهای صوتی را تشخیص دهند، معنی  ها به دستیاران شخصی امکان میشود. این فناورییادگیری ماشین ادغام می
براساس آنآن توانند با  های یادگیری ماشین، این دستیاران میعلاوه، با استفاده از الگوریتمها عمل کنند؛ بهها را درک کنند و 

وجود دارند که در زندگی روزمره ما نقش  هوش مصنوعی چندین دستیار شخصی مبتنی بر  .تر شوندهر بار استفاده بهتر و دقیق

 :اند ازها عبارتترین آنکنند. معروفمهمی ایفا می

به سوالات پاسخ دهد، دستورها را اجرا کند و توصیه(Siri) سیری هایی براساس نیازهای  ، دستیار صوتی شرکت اپل، قادر است 

 .کاربر ارائه کند

 (Google Assistant )های پیشرفته در تشخیص گفتار و پردازش زبان طبیعی،  این دستیار شخصی از شرکت گوگل، با قابلیت

 .رسانددادن وظایف روزانه یاری میکاربران را در انجام

ارائه اطلاعات  دستیار شخصی آمازون است که امکان کنترل دستگاه  (Alexa)  الکسا هوشمند خانگی، پخش موسیقی،  های 

 .آوردهوا و بسیاری امکانات دیگر را فراهم میوآب

هایی  کند با استفاده از دستورهای صوتی، وظیفهدستیار شخصی مایکروسافت است که به کاربران کمک می  (Cortana)  کورتانا

 .وجوی اینترنتی و مدیریت تقویم خود را انجام دهندمانند جست
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به، با قابلیتهوش مصنوعی   این دستیارهای شخصی شدن به ابزارهای ضروری در سرعت در حال تبدیلهای پیچیده خود، 

می ما هستند. انتظار  پیشرفتزندگی روزمره  با  فناوریرود که  بیشتر در  این  ، قابلیتهوش مصنوعی   های  ها و کاربردهای 

 .دستیارهای شخصی نیز گسترش یابد

هر  یجلسه و برا  یهاادداشتی  ایباشد    یمتن یهارا خلاصه کند، چه رشته  یطولان یقادر است محتوا(  ClickUp AI) اریدست
 یدادهایکند، رو  لیوتحلهیصفحات گسترده و اسناد را تجز  سد،یبنو لیمیا  تواندیابزار م نیا  .کند  جادیا  یاتیموارد عمل میعضو ت

 کند. دیوبلاگ جذاب تول یهاو پست یزیررا برنامه یابیبازار

(TextCortexی )نو شرفتهیپ اریدست  ک به سطوح جد  یوراست که بهره هوش مصنوعی یسندگیچت و    نی ا  .بردیم یدیرا 
این دستیار به افراد  .کندیمختلف دگرگون م  عیقدرتمند در صنا  یهااز برنامه یعیوس  فیرا با ارائه ط  افرادنحوه نوشتار   ستمیس

به  دنانجام ده  یترقیدق  قاتیتحق  دهدیامکان م علمو اطلاعات را   یحت  ای  وبیوتی  ،یخبر  یهاپلتفرم ،یطور خاص از منابع 

اسناد   لیوتحلهیتجز ،یدینکات کل دیتول  ،یطولان  یکردن محتوانوشتن، خلاصه  ق،یدر تحقاین دستیار،   .دناستخراج کن تیرد

ها،  پروژه  یزیربرنامه  ده،یچیپ  یهامجموعه داده  یبندفرمت ها،لیمیدر نوشتن ا افرادبه   تواندیم نیاست؛ همچن  یعال شتر،یو ب
 .کمک کند یدر کار و زندگ گریموارد استفاده د از یاریو بس یاجتماع یهاجذاب در شبکه یهاپست جادیا

(Socratic by Google )و هوش  ردیخود عکس بگ یدهد تا از سوال درسیفوق العاده، به دانش آموز اجازه م شنیکیاپل نیا

 .دهدیارائه م زیکامل آن را ن حینه تنها پاسخ، بلکه توض یمصنوع
 .کند یم تیاو را هدا یریادگی ریگفت و گو با دانش آموز، مس قیکه از طر ( Khanmigo) هوشمند پلتفرم اریدست

(Quillionz  )به صورت خودکار، سوالات چند گز  یمعلمان که م  یمناسب برا  یابزار   کی بر اساس  یحیتشر ای  یا نهیتواند 

 .کند جادیمتن ا

(Grammarly  )نگارش  مخصوص را   یو سبک  ییاملا  ،یتواند به شکل هوشمند اشتباهات گرامر  یابزار م  نیا  .دروس زبان و 
 .سدیاصلاح کند و به دانش آموز آموزش دهد که چطور بهتر بنو

(Nearpod  )بازخورد آنیم  یکه به کمک هوش مصنوع یتعامل  یهاساخت کلاس  یجذاب برا  یابزار از دانش آموزان  یتواند 

 .کند افتیدر
گروه  ،یتعامل دیمثل تخته سف یبا امکانات  نیکلاس آنلا یبرگزار  یبرا  یپلتفرم حرفه ا  ک( یBigBlueButton)  بلو باتن  گیب

چت همزمان و ضبط جلسات یبند به معلمان کمک م  یساز کپارچهی  زین  ناریابزار در کلاس  نیا .هوشمند،  کند تا یشده و 

 .و کنترل بالا برگزار کنند تیفیبا ک ییهاکلاس

 گفتار و متن صیتشخ یابزارها .پ(

اطلاق میتشخیص گفتار به فناوری ها )مانند دستیاران شخصی( صدای انسان را شناسایی و دهد دستگاهشود که اجازه میای 

برای ایجاد ارتباط میان کاربر و دستیار هوشمند است های  با استفاده از الگوریتم  .تبدیل به متن کنند. این فناوری اولین گام 
در محیطپیچیده، دستیار می مختلف، حتی در حضور سروتواند صدای کاربر را  با دقت بالاییصدای پسهای  و درک   زمینه، 

عواطف انسان دهد  هیجانات و  بینایی دست  .تشخیص  با اختلالات  که  دنیا هستند  زیادی در  نرم میافراد  به  وپنجه  کنند و 

صدا به متن می تواند یک ابزار ارتباطی حیاتی های دیکته متن به گفتار متکی هستند. همچنین تبدیل  ها و سیستمخوانصفحه
 .کندبرای افراد کم شنوا باشد. شاید بتوان گفت این مورد به خوبی اهمیت تشخیص گفتار را بیان می

 یریادگی یهاداده یلگرهایتحل .د(

نوین و موثر در حوزه آموزش و پرورش است که با استفاده از تکنولوژیهوش تحلیلی یکی از روش های هوش مصنوعی، به  های 

آموزشی میتحلیل داده عملکرد دانشهای  ارزیابی  به منظور  این روش  استفاده پردازد.  آموزشی  بهبود فرایندهای  و  آموزان 
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برسند. یکی از مزایای کند تا به شیوهشود و به مدارس و موسسات آموزشی کمک میمی های بهتری از ارائه خدمات آموزشی 

از این روش، معلمان و اصلی هوش تحلیلی، امکان ارزیابی دقیق و شخصی با استفاده  است.  عملکرد دانشآموزان  سازی شده 

آموز را ارزیابی کرده و به نتایج بهتری دست یابند. این  تر عملکرد هر دانشتوانند به صورت دقیق تر و شفافمدیران مدارس می

عملکرد دانش بهبود در  پرورش کشور را تضمین میامر  آموزش و  سطح  وه بر این، هوش تحلیلی به  لاع. کندآموزان و ارتقای 
می بهبود بخشند. با تحلیل دادهمدارس کمک  را  آموزشی خود  میکند تا فرایندهای  مدارس  آموزشی،  توانند الگوها و های 

ها داده  های بهتری انجام دهند. به عنوان مثال، با تحلیلگیریروندهای موفق و ناموفق را شناسایی کرده و بر اساس آنها تصمیم

در نتیجه،   .های آموزشی و افزایش مشارکت والدین در فرایند آموزشی دست یافتها، ارتقاء روشتوان به بهبود کیفیت درسمی
مختلف شناخته شده است.  به عنوان یک ابزار قدرتمند واقعیتهوش تحلیلی  بهبود آموزش و پرورش در کشورهای  برای  افزا 

کند تا به سمت یک سیستم آموزشی های دقیق و قابل اعتماد، به مدارس و موسسات آموزشی کمک میاین روش، با ارائه داده

 (.۳۰) آموزان خود فرصتی برای رشد و پیشرفت بیشتر بدهندبهتر و کارآمد حرکت کنند و به دانش

 یو معلمان مجاز هاربات .ج(

های هوشمند، ها و سیستمهای نوین و موثر در حوزه آموزش و پرورش است که با استفاده از رباتروباتیک آموزشی یکی از روش

عات و ارتباطات آنها را تقویت کند. یکی از لاهای فناوری اطآموزان کمک کند و مهارتتواند به بهبود تجربه آموزشی دانشمی
فرایند آموزش است. ربات جذابیت در  افزایش تعامل و  از رباتیک آموزشی،  استفاده  عنوان یک معلم  ها میمزایای  به  توانند 

آموزان را به شرکت فعال در فرایند آموزش ترغیب کنند. این  ها و فعالیتهای تعاملی، دانشهوشمند عمل کنند و با ارائه تمرین

 .های خود را بهبود بخشندتر درس بخوانند و مهارتآموزان بهتر و با انگیزهشود که دانشباعث می
واقعیت افزودهفناوری به یکی از قدرتمندترین  در سال  و واقعیت مجازی های  رفته و حالا  های اخیر از حوزه سرگرمی فراتر 

بلکه کیفیت یادگیری را بالا برده  تر میهای درس را جذابها نه تنها کلاساند. این فناوریهای آموزش تبدیل شدهابزار کنند، 

های سنتی کمتر قادر به ارائه ای که روشدهند؛ تجربهآموزان و دانشجویان را فعالانه در فرآیند یادگیری مشارکت میو دانش

می مجازی  .آن هستند سازی شده شوند و بدون  های شبیهآموزان و دانشجویان وارد محیطکند که دانشاین امکان را فراهم 
 محدودیت با مفاهیم پیچیده تعامل کنند. 

هم در افزایش درک و حافظه بلندمدت دانش نشان میآموزان موثر است. پژوهشواقعیت افزوده   آموزانی که بادهند دانشها 

طور چشمگیری شان بههای درک مفاهیم، نمرات بالاتری کسب کرده و انگیزه یادگیریاند، در آزمونآموزش دیده واقعیت افزوده
یعنی ترکیبی از تصویر، صدا، تعامل    شوند؛طراحی  اییادگیری چندرسانهمی تواند بر اساس ها  این فناوری  .افزایش یافته است

به طور قابل توجهی تقویت می کند. مطالعات علمی نشان  و تجربه عملی در یک محیط واحد که یادگیری فعال و مشارکتی را 

 .های حل مسئله، نتایج مثبتی به همراه دارندو مهارت  ها، به ویژه در بهبود تمرکز، تعامل، درک فضاییدهند که این فناوریمی

دانش  با این شرایط، بالا انگیزه و مشارکت  عملیات پیچیده یا    رود،میآموزان  انتزاعی مثل ساختار مولکولی، مراحل  مفاهیم 
برای حوزهواژگان زبان را قابل لمس و تمرین عملی می یادگیری بدون ریسک را  فراهم   علوم و ریاضی راهای  کنند و امکان 

 .آورندمی

بازخورد و محتوا آموز را شخصیتوانند تجربه یادگیری هر دانشهای آموزشی هوشمند میمحیط سازی کرده و سطح دشواری، 
ناپذیر آموزش  ها در آینده نه فقط ابزار مکمل، بلکه بخش جداییرود این فناوریرا بر اساس عملکرد فرد تنظیم کنند. انتظار می

 .ای شوندهای مهارتی و حرفهرسمی و آنلاین، به ویژه در آموزش
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 پژوهش  یشناسروش
نظام نیا نوع مرور  به توص  نیبه ا .است  یلتحلی–یفیمند و توصپژوهش از   م،یمفاه  قیدق  نییتب  و فیمعنا که ما در گام اول 

با هوش مصنوع  یهاافتهیو  هاهینظر   .پرداخت   میخواه  یلیتحص عملکرد و یریادگی یهاسبک  ،یشناخت  یهایفناور  ،یمرتبط 
به تحل   ییشناسا   گریکدیعوامل را بر    نیمتقابل ا راتیو تاث  الگوها تا روابط،  میپردازیعات ملااط  نیا  قیعم  لیسپس، در گام دوم، 

  نی ا .استفاده شده است (ی)اسناد  یاکتابخانه  از روش  ق،یتحق نیا ازین مورد عاتلاها و اطداده  یگردآور  یبرا .میکن یو بررس

  یها گزارش  ها،نامهانیها، پاکتاب ،یت پژوهشالامق  لیاز قب  یمنابع معتبر علم  یمحتوا  لیتحل  و یبردارشیروش شامل مطالعه، ف
  کی ارائه   کرد،یرو نیهدف ا .است  یالمللنیو ب یمعتبر داخل یعاتلااط  یهاگاهیمرتبط با موضوع در پا  یتخصص  اتیو نشر  یعلم

آموزان اختلال دانش یآموزش برا  یسازیبر شخص  یهوش مصنوع یابزارها ریدرک بهتر تأث  یجامع و مستند برا ینظر  چارچوب

 .استی ریادگی

 

 هاافتهی 
تواند هوش مصنوعی می   یابزارها  دهدینشان م مطالعات .ی بسیار مفید و لازم استلیبر عملکرد تحص یهوش مصنوع  ریتأث

نهایت با   ییرا شناسا یشناخت  یخطاهادهد،  و هدفمند ارائه   یفور بازخوردکند،   میرا تنظ   هانیتمر  یدشوار  سطح کند و در 

خاصی در اختلالات یادگیری  کاربرد  طبق یافته های این پژوهش هوش مصنوعی    .شودمنجر    یریادگیبه بهبود  ایجاد این شرایط  

 ؛در اختلالات خاصخواهد داشت، مثلأ 

 هوشمند خواندن یهانیمتن به گفتار و تمر لیتبد یافزارها: نرمینارساخوان
 نوشتار لگریخودکار و تحل حیتصح یهاستمی: سیسینارسانو

 یتعامل یسازهاهیمرحله و شببه: آموزش مرحلهیاضیر اختلال

 یبر بازخورد فور یمبتن یآموزش یهایتوجه: باز اختلال
 یشتریب  یستگیشا احساسی،  فرد  تیحما  افتیدر،  بدون قضاوت یریادگی، یجیتدر  یهاتموفقی  ، تجربهقیاز طر آموزاندانش

 .شودد و انگیزش و مشارکت آنها در روند یادگیری دوچندان میکننیم

پژوهش شامل؛  هاتیها و محدودچالش   احتمال،  معلمان  تالیجیبه سواد د ازین،  هاداده  یخصوص میو حر  یاخلاق  مسائلاین 

 .ی استبه فناور یدسترس ینابرابرو  آموزانمفرط دانش یوابستگ
 

و   ی ریگجهینتبحث 

کار رود و به  به یریادگیاختلالات   یآموزان داراآموزش دانش یسازیکارآمد در شخص یعنوان ابزاربه  تواندیم  یمصنوع هوش
 یاستانداردساز ها،رساختیز  یسازبا فراهم  یآموزش گذاراناستیس  شودیم شنهادیپ .آنان کمک کند یریادگی  تیفیبهبود ک

  یر یادگی–یاددهی  ندیفرا  تواندیم  یهوش مصنوع  .را فراهم آورند یفناور نیاز ا نهیبه ادهاستف نهیها و آموزش معلمان، زمداده

  یل یتنها از افت تحصنه  یفناور نیا  .کند تیهدا  یو فردمحور یخارج کرده و به سمت عدالت آموزش یسازکسانیرا از حالت  
معلم و   نیادینقش بن  دینبا ال،ح نیبا ا .شودیم  یریادگی  یمینفس و خودتنظ اعتمادبه  شیبلکه موجب افزا کندیم یریجلوگ

 .گرفته شود دهیناد یتعامل انسان

پژوهشپیشنهاد می   یبوم   یابزارها  یطراحو   در مدارس یدانیم یهاییکارآزما انجامهای بیشتری در آینده در رابطه با؛ گردد 
و   یاخلاق یامدهایپ  لیتحلهوش مصنوعی و در نهایت    استفاده از  بلندمدت  ریتأث یبررسی و همچنین متناسب با زبان فارس

 .ی آنها بررسی گردداجتماع
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