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 چکیده  
شاخص   یکی تع  یهااز  و  خانواده    کنندهنییمهم  استحکام  در 

 ت یرضا  ینیبش یاست. پژوهش حاضر با هدف پ  ییزناشو  تیرضا

انجام گرفت. روش    یشغل  تی و رضا  یبراساس خودکارآمد   ییزناشو

توصیفی نوع  از  و  کاربردی  آمار -آن  جامعه  بود.    ی همبستگی 

غ افراد  شامل  استان    بمنتخ  یهامارستان یب  یپزشکری پژوهش 

نمونه که  بودند  به    ی نفر  196  یا تهران  کوکران  فرمول  براساس 

نمونه  در  یریگروش  برا داوطلب  شدند.  انتخاب    ی دسترس 

پرسشنامه داده   یآور جمع  از    جیانر  ییزناشو  تیرضا  هایها 

(ENRICHرضا )  نه یم  ی شغل  ت ی(،    ی (، خودکارآمد MSQسوتا 

)  یعموم آزمون GSE-17شرر  با  و  شد  استفاده    بیضر  یها( 

-Spssافزار  چندگانه با نرم   ونیرگرس  لیو تحل  رسونیپ  یهمبستگ

تجز  26 تحل  هیمورد  نتا  لیو  گرفتند.    نیب  یهمبستگ  جیقرار 

رضاr=53/0)  یخودکارآمد و  رضاr=55/0)  یشغل  تی(  با    تی( 

  نی(. همچنp<01/0بود )  داریمعن  میمثبت و رابطه مستق  ییزناشو

رضا  یخودکارآمد ضر  ن نشا  یشغل  تیو  با  که    نییتع  بیدادند 

درمان   ییزناشو  تیرضا  39/0 پ  پزشکیریغ  یکادر   ی نیبش ی را 

و    یداشت خودکارآمد   انیب  توانی(. مp،  05/0>p<01/0اند )کرده 

پ  یشغل  تیرضا به  درمان  ییزناشو  تیرضا  ینیبشیقادر    ی کادر 

پ  پزشکیریغ لذا  در    گرددی م  شنهادیاست.  خانواده  روانشناسان 

Abstract 

One of the important and determining indicators in 

the strength of the family is marital satisfaction. The 

present study aimed to predict marital satisfaction 

based on self-efficacy and job satisfaction. The 

method was applied and descriptive-correlational. 

The statistical population of the study included non-

medical people from selected hospitals in Tehran 

province, who were selected as a sample of 196 

people based on the Cochran formula using the 

available volunteer sampling method. The Enrich 

Marital Satisfaction Questionnaire (ENRICH), 

Minnesota Job Satisfaction (MSQ), and Scherrer 

General Self-Efficacy (GSE-17) were used to collect 

data, and they were analyzed using Pearson 

correlation coefficient tests and multiple regression 

analysis with Spss-26 software. The results showed 

that the correlation between self-efficacy (r=0.53) and 

job satisfaction (r=0.55) with marital satisfaction was 

positive and the direct relationship was significant 

(p<0.01). Also, self-efficacy and job satisfaction were 

shown to predict marital satisfaction of non-medical 

healthcare staff with a coefficient of determination of 

0.39 (p<0.01, p<0.05). It can be stated that self-
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از    نیزوج  ییزناشو  تیخود در جهت بهبود رضا  یهایزیربرنامه 

 پژوهش استفاده کنند.   نیا  هایافتهی

کلیدیواژه رضایت    :های  خودکارآمدی،  زناشویی،  رضایت 

 . شغلی، کادر درمانی غیر پزشکی

efficacy and job satisfaction are able to predict marital 

satisfaction of non-medical healthcare staff. 

Therefore, it is suggested that family psychologists 

use the findings of this study in their planning to 

improve marital satisfaction of couples. 

Keyword: marital satisfaction, self-efficacy, self-

esteem, job satisfaction, non-medical treatment staff. 
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 مقدمه  
(.  2022،  2یو است ) 1پذیرد، رضایت زناشویی ها تاثیر میامروزه یکی از مسائل مهم مرتبط با زندگی خانوادگی که از اشتغال زوج

افتد و ناشی از ارزیابی ذهنی زوجین از ابعاد مثبت و  رضایت زناشویی یک فرآیندی است که در طول زندگی زوجین اتفاق می

آنها   زناشویی  رابطه  تعیین2020و همکاران،   3فی باشد ) میمنفی  زناشویی  پایداری زندگی  (. رضایت  انسجام و  میزان  کننده 

. رضایت  (2020،  4کارنی و بردبوری باشد ) زناشویی است که ماحصل آن احساس رضایت و شادمانی از کنار یکدیگر بودن می

( و کاهش رضایت زناشویی منجر به کاهش  2022رشیدی فکاری و همکاران،  زناشویی عاملی اثرگذار بر سلامت روانی است )

کند، و در  گردد و در نتیجه کارایی فردی و اجتماعی نیز تنزل پیدا میهای زندگی میانرژی لازم در زوحین برای انجام فعالیت

انطباق بین  2022محدثی و همکاران،  سازد )نهایت فرد را به افسردگی و خلق منفی گرفتار می (. رضایت زناشویی ماحصل 

قبل انتظاراتی که فرد  با  زناشویی  زناشویی داشته  وضعیت فعلی زندگی  زندگی  )از تشکیل  (.  2020و همکاران،   5نادولواست 

باشد، محیط خانواده به دور از تنش و نارضایتی است که سبب کاهش  هنگامی که در یک خانواده رضایت زناشویی وجود داشته

(  2017و همکاران،   7جوهان(، افزایش صمیمیت بین اعضای خانواده )2017و همکاران،   6تاناختلالافات زناشویی و درگیری )

اعضای خانواده می رابطه مثبت و معنادار بین  2021و همکاران،   8ن وکیپ -جیمنزگردد )و کارکرد مثبت  از  (. مطالعات نشان 

 (.1390؛ زندی پور و مومنی جاوید، 1403روحی زاده، رضایت زناشویی و رضایت شغلی کارکنان دارد )

کند و  عبارت است از حالت عاطفی مثبت و در عین حال لذت بخشی که فرد از کار و شغل خود احساس می 9رضایت شغلی 

؛ خدادادی و  1396کرمی و همکاران، هاست )توان گفت یکی از عناصر اساسی سلامتی کارکنان و به طور کلی بهزیستی آنمی

دادند و از سوی دیگر،  برخی افراد دوست دارند که کار کنند و کارکردن را بخش مهمی از زندگی خود می  (.1403همکاران،  

(. در واقع  1403شمس و همکاران،  کنند که مجبور هستند )دانند و فقط به این دلیل کار میبرخی افراد کار را ناخوشایند می

خانقایی و همکاران،  ارات و تجارب از یک شغل بوده و به میزان زیادی غیرفردی، ذهنی و درونی است )رضایت شغلی نتیجه انتظ

تقویت آن احساس 1401 به  نیاز  افزایش رضایت شغلی است و  (. مطالعات نشان داد خودکارآمدی عمومی عامل موثری در 

رابطه   نمربیا در خودکارآمدی  با   شغلی   رضایت ین( نیز دریافتند ب1403)  محمودی و مدنیان (.  1394کرمی و همکاران،  شود )می

 .معنادار وجود دارد

 
1. Marital Satisfaction 
2. Yoo 
3. Fye 
4. Karney & Bradbury 
5. Nadolu 
6. Tan 
7. John 
8. Jimenez-Picon 
9. Job satisfaction 
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هایش به منظور بسیج منابع انگیزشی و شناختی  را به عنوان اعتقاد راسخ فرد بر توانایی 2، خودکارآمدی1تحقیقات و تئوری بندورا

کربلائی پور و همکاران،  است )های معین تعریف کردهآمیز وظایف خاص در موقعیتو راهکارهای مورد نیاز برای اجرای موفقیت

کننده موثر رفتار است که نحوه تفکر، احساس و انگیزه فرد برای انجام اعمال را منعکس  بینی(. خودکارآمدی یک پیش 1399

( و هنگام مواجهه با مشکلات، تداوم و احتمال موفقیت رفتارهای سالم در افراد با خودکارآمدی  2023و همکاران،   3چنکند )می

ها و  های روانی، رفتارتواند بر حالت(. خودکارآمدی می2020و همکاران،   4کانبالا بیشتر از افراد با خودکارآمدی پائین است )

(. خودکارآمدی بیشتر ماهیتی یادگرفتنی دارد تا موهبتی ژنتیکی و از  1402رضایی راد و همکاران، باشد )ها تاثیر داشتهانگیزه

دهنده باور مثبت  (. خودکارآمدی نشان1401رستمی و همکاران،  باید )دوره شیرخوارگی شروع و در تمام طول زندگی تداوم می

؛ فلاح دار و رئوف  1395براری و جمشیدی،  های خود در دستیابی به موفقیت در کارهای چالش برانگیز است )در مورد توانایی

   (.2019و همکاران،  5ژو ( و اشاره به یک باور عمومی در مورد صلاحیت برای به انجام رساندن وظایف دارد )1402فاتحی، 

با توجه به این موضوع که خانواده و کار دو بعد اساسی از زندگی هر فرد را تشکیل می دهند و جریانات هر یک بر دیگری تاثیر  

یکی از جوانب بسیار مهم یک نظام زناشویی رضایتی است که همسران ( و از آنجایی که  1403خدادادی و همکاران،  می گذارد )

شوند و دوام و بقای پیوندهای  کنند؛ از این رو بررسی رضایت زناشویی و عواملی که به رضایت زناشویی منجر میتجربه می

شود، از ارزش به سزایی برخوردار است. به همین ترتیب شناخت انواع متغیرهای اثرگذار بر رضایتمندی  زناشویی را باعث می

رود؛ بر همین اساس هدف پژوهش حاضر پیش بینی رضایت زناشویی بر اساس  زوجین از اهداف مهم محققین به شمار می

 .منتخب شهر تهران بود هایبیمارستانپزشکی یکی از خودکارآمدی و رضایت شغلی در کادر درمانی غیر

 

 روش  
افراد غیرپزشکی   پژوهش آماری  پژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربردی و طرح پژوهش توصیفی از نوع همبستگی است. جامعه

نوبت کاری صبح، عصر، شب، دارای سابقه کار،   بالا در سه  به  ارشد  تا کارشناسی    هایبیمارستانداوطلب که متاهل، دیپلم 

گیری در این پژوهش به صورت داوطلب در دسترس بود و حجم نمونه براساس فرمول  منتخب استان تهران بودند. روش نمونه 

آوردی اطلاعات همچون: پرسشنامه های گردهای مورد نیاز تحقیق از ابزارآوری دادهنفر انتخاب شدند. برای جمع  196کوکران 

انریج ) زناشویی  پرسشنامه رضایت شغلی مینه سوتا )ENRICH)6رضایت   ،MSQ)7 عمومی شرر پرسشنامه خودکارآمدی   ،

(GSE-17  .استفاده شد که بین نمونه آماری مد نظر توزیع گشتند )  پس از هماهنگی و کسب مجوز از دانشگاه آزاد اسلامی

علوم تحقیقات تهران و بیمارستان های منتخب تهران، زنان و مردان داوطلب کادر درمانی غیر پزشکی بیمارستان جهت شرکت 

های رسشنامهدر پژوهش بعد از اینکه از اهداف پژوهش به طور کامل مطلع شدند با اعلام رضایت آگاهانه خود به طور کتبی پ 

پژوهش را پاسخ دادند. در این پژوهش اصول اخلاق پژوهش از جمله رازداری، محرمانه ماندن و حریم خصوص افراد رعایت شد  

به همراه نداشته است. برای  و به شرکت کنندگان اطمینان داده شد که شرکت در پژوهش هیچ گونه آسیب احتمالی برای آنان  

های بدست آمده در بخش آمار توصیفی از جمله میانگین و انحراف استاندارد به همراه بررسی نرمال بودن توزیع  تحلیل داده

از  پژوهش  فرضیه  بررسی  و  استنباطی  آمار  بخش  در  گرفت. همچنین  چولگی، کشیدگی صورت  از  استفاده  با  متغییر  چند 

 استفاده شد.  26نسخه  Spssافزار های ضریب همبستگی پیرسون و تحلیل رگرسیون چندگانه با کمک نرمآزمون

 
1. Bandura 
2. Self-efficacy 
3. Chen 
4. Kuan 
5. Zou 
6. Enriching and Nurturing Relationship Issues‚ Communication‚ and Happiness (ENRICH) 
7. Minnesota Satisfaction Questionnaire (MSQ) 
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  115و    125در دو فرم    1989اولسون و همکاران در سال  این پرسشنامه توسط    :( ENRICH) پرسشنامه رضایت زناشویی انریج

است. هدف این پرسشنامه تعیین  هنجاریابی شده  1376سال  سوال در ایران توسط سلیمانیان    47با    شد. فرم کوتاهساختهسوالی  

،  32،  23،  13،  6های این پرسشنامه عبارتند از: ارتباط زناشویی )های کاری و نقاط قوت زناشویی است. خرده مقیاسحیطه

تعارض )40،  22،  12،  4،  2(، موضوعات شخصی )41 مالی )42،  33،  24،  14،  7(، حل  (،  34،  25،  16،  15،  8(، مدیریت 

،  28،  19،  11(، کودکان و فرزندپروری )44،  36،  27،  18،  10(، روابط جنسی )43،  35،  26،  17،  9های اوقات فراغت )فعالیت

( شدند. پاسخ به سوالات این  47،  39،  30،  21،  5( و جهت گیری مذهبی )46،  38،  31،  29،  20(، اقوام و دوستان )45،  37

محاسبه   235تا    47( است، که دامنه نمرات از  1ملاً مخالف=و کا  5وافق=پرسشنامه براساس مقیاس لیکرت پنج تایی )کاملاً م

نشان می می را  افراد  بالای  زناشویی  رضایت  میزان  نمره کل  بالای  میزان  ) گردد.  و همکاران،  دهد  اولسون و 2015عابدی   .)

درصد گزارش   95  نیز  خود  در پژوهش  سلیمانیان  و  درصد گزارش کردند  92همکاران ضریب آلفای کرونباخ این پرسشنامه را  

آلفای کرونباخ  (.  1390رازقی و همکاران،  است )درصد به دست آمده  94آزمایی آن به فاصله یک هفته  است و اعتبار بازهکرد

   است.آمده بدست 90/0پرسشنامه رضایت زناشویی در پژوهش حاضر برابر با 

شده و دارای دو فرم کوتاه و  ساخته  1967در سال    این پرسشنامه توسط ویس  : (MSQپرسشنامه رضایت شغلی مینه سوتا )

است و همبستگی بالایی با آن دارد که به منظور  ماده است که از فرم بلند آن انتخاب شده  19بلند است. فرم کوتاه آن دارای  

بررسی رضایت از عدالت در برای  (  3-1خرده مقیاس این پرسشنامه از نظام پرداخت ) 6رود.  سنجش رضایت شغلی بکار می

بررسی تناسب با شغل، احساس، خشنودی و لذت از کار، احساس استقلال جهت    ( 7-4حقوق و امکانات رفاهی؛ محتوی شغل )

بررسی امکان پیشرفت و ترقی شغلی بر اساس لیاقت، فرصت پیشرفت برابر؛ برای  (  10-8های پیشرفت )و آزادی در کار؛ فرصت

بررسی نوع  با هدف  (  16-13بررسی احساس روحیه تعاون و اعتماد و همکاری؛ سبک رهبری )جهت  (  11.12جو سازمانی )

(  19-17ارتباط مدیر با کارمند، دخالت کارکنان در تصمیم گیری و همدلی و اعتماد میان مدیر و کارمند؛ و شرایط فیزیکی )

اسب بودن فضای فیزیکی، دکوراسیون و تجهیزات و سیستم گرمایش و سرمایش محل کار تشکیل شده است. ررسی منرای بب

« در  5تا کاملاً موافقم=  1های »کاملاً مخالفم=ای بوده و برای گزینهگزینه  5این پرسشنامه بصورت طیف لیکرت   گذارینمره

دامنه نمرات این آزمون از    .ها را با همدیگر جمع نماییدامتیاز تمامی گویه شود. برای بدست آوردن امتیاز کلییمنظر گرفته  

و   1لاکاتامیتو(.  1400حسین عباسی،  باشد )بسیار خوب مینشان دهنده رضایت شغلی    57باشد و نمرات بالای  می  95تا    19

را  2020همکاران ) پایایی پرسشنامه رضایت شغلی  روایی و  برآورد کردند.  81(  نیز    درصد    حسین عباسیدر نسخه فارسی 

آلفای کرونباخ پرسشنامه رضایت   .استنمودهدرصد محاسبه    85( ضریب آلفای کرونباخ بر جامعه پرستاری مورد بررسی  1400)

 آمده است. بدست 85/0شغلی در پژوهش حاضر برابر با 
باورهای    1982در سال    این پرسشنامه توسط شرر و همکاران  :(GSE-17پرسشنامه خودکارآمدی عمومی ) جهت سنجش 

ماده )پرسش( مورد سنجش قرار    17زیر مقیاس آموزشی، شغلی و اجتماعی را با    3است و شامل  عمومی افراد ساخته شده

را در    5تا کاملاً موافق=  1گذاری این آزمون به صورت لیکرتی و در پنج درجه تدوین شده است و از کاملاً مخالف=دهد. نمرهمی

گذاری معکوس دارند. دامنه نمرات این پرسشنامه نیز از  نمره  15و    13،  9،  8،  3،  1گیرد. لازم به ذکر است که سوالات  بر می

های مختلف تایید  کند. روایی و پایایی این پرسشنامه، در پژوهشبوده که میزان خودکارامدی افراد را گزارش می  85تا    17

درصد و نسبتاً بالا بود.    86ن برای مقیاس خودکارآمدی عمومی برابر  است. ضریب پایایی گزارش شده بوسیله شرر و همکاراشده

گزارش شد. ضریب پایایی را با استفاده    88/0( آلفای کرونباخ این پرسشنامه  1402)رضایی راد و همکاران    همچنین در پژوهش

 درصد گزارش نموده است.  78از روش آلفای کرونباخ یا همسانی کلی سوالات برابر با 

 
1. Lakatamitou 
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 هایافته 

نفر   16( بودند. همچنین % 40نفر مرد )  79( و %60نفر زن ) 117کننده در پژوهش حاضر نفر شرکت  186ها نشان داد از یافته

)از شرکت نفر دارای مدرک    45( و  %50نفر کارشناسی )  97(،  %19نفر فوق دیپلم )   38(،  %8کنندگان دارای مدرک دیپلم 

سال    45تا    36نفر بین    82(،  %26سال )  35تا    25نفر از شرکت کنندگان بین    51( داشتند. از نظر سنی  %23کارشناسی ارشد )

 ( سن داشتند. %32سال ) 55تا   46نفر نیز بین   63( و 42%)

 هاتوصیف آماری نمرات متغیر . 1جدول 

 کشیدگی چولگی  انحراف استاندارد  میانگین  ها متغییر

 985/1 -415/0 094/10 67/126 رضایت زناشویی 

 154/0 -058/0 479/6 84/42 خودکارآمدی 

 499/0 -755/0 878/7 63/58 رضایت شغلی 

رضایت  

 شغلی

 123/1 -891/0 035/4 19/31 رضایت درونی 

 -088/0 -434/0 696/4 44/27 رضایت بیرونی 

 

، رضایت شغلی برابر با  47/6  ±84/42بر اساس اطلاعات بدست آمده میانگین و انحراف استاندارد متغییر خودکارآمدی برابر با  

مام  است. همچنین با توجه به اینکه مقادیر چولگی و کشیدگی ت  09/10±67/126و رضایت زناشویی برابر با    63/58±87/7

از توزیع بهنجار برخورداراند و پژوهش دارای داده های نرمالی    05/0ها در سطح  بود، نشان داد که داده   -2+ و  2ها بین  متغیر

ها، توزیع نسبتاً  های استاندارد شدهانتظار بر این است که باقی ماندهبینی شده وباقی ماندهاست. در بررسی پراکنش مقادیر پیش

اند. از  شده   ها در مرکز نمودار و در امتداد نقطه صفر متمرکزباشند. به طوریکه مشاهده شد اکثریت نمرهمستطیلی شکلی داشته 

ز نمودار احتمال ها برقرار شد. همچنین جهت بررسی خطی بودن رابطه بین متغیرها، ااین رو فرض نرمال بودن توزیع باقی مانده

دهد، استفاده شد. همچنین نرمال تراکمی که احتمال تراکمی مشاهده شده را در برابر احتمال تراکمی مورد انتظار قرار می

ها به خوبی روی خط قطر قرار دارند؛ به عبارت دیگر مفروضه خطی بودن رابطه بین رضایت نمودار بالا نشان داده شد که داده

بین، به دلیل عدم وجود کجی و کشیدگی قابل ملاحظه، برقرار است. بررسی مفروضه نرمال بودن عبارت  زناشویی با متغیر پیش

مانده باقی  نمودار هیستوگرام  ترسیم  از  استفاده  با  نیز  بود.  Residualها )خطا  نرمال  تقریبا  توزیع  و شکل  پذیرفت  انجام   ،)

است. بنابراین نرمال بودن توزیع مقادیر    1همچنین مقدار میانگین بسیار کوچک )نزدیک به صفر( و انحراف استاندار نزدیک به  

 توان نتیجه گرفت. نتایج مربوط به ضریب همبستگی پیرسون در ادامه ارائه شده است.خطا را می
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 ضریب همبستگی بین خودکارآمدی با رضایت زناشویی  . 2جدول 

 6 4 3 2 1 متغیرها 

     1 رضایت درونی - 1

    1 **626/0 رضایت بیرونی - 2

   1 **917/0 **885/0 رضایت شغلی   -3

  1 **567/0 **463/0 **569/0 خودکارآمدی -4

 1 **532/0 **556/0 **484/0 **521/0 رضایت زناشویی  -5

( با رضایت زناشویی مثبت و در سطح آلفای  r=55/0( و رضایت شغلی )r=53/0نتایج همبستگی بین خودکارآمدی )  2در جدول  

(. مثبت بودن ضریب بدست آمده نشان دهنده وجود رابطه مستقیم بین متغییر ها می باشد. در  p<01/0دار بود )معنی  01/0

 خلاصه آماره های مربوط به برازش مدل نشان داده شده است. 3جدول 

 . خلاصه آماره های مربوط به برازش مدل 3جدول 

 واتسون -آماره دوربین خطای استاندارد برآورد  مجذور  R R مدل

1 626/0 392/0 379/0 760/1 

، ضریب همبستگی چندگانه بین متغیرهای خودکارامدی و رضایت شغلی و رضایت زناشویی برابر با  3با توجه به نتایج جدول  

شد که نشان دهنده میزان تبیین واریانس و تغییرات   392/0( برابر با  Rبود. همچنین مقدار ضریب تعیین )مجذور    626/0

واتسون استفاده شد.  -ها از آماره دوربینرضایت زناشویی توسط متغییر های پژوهش است. برای بررسی استقلال باقی مانده

توان گفت پیش  قرار دارد که می  5/2تا    5/1واتسون تمامی متغیر ها در فاصله  -مقدار آماره دوربین  3براساس نتایج جدول  

 ها رعایت شده است.  فرض استقلال باقی مانده

 . نتایج آزمون تحلیل واریانس 4جدول 

 
مجموع 

 مجذورات 
 درجه آزادی 

میانگین  

 مجذورات 
F 

سطح معنی  

 داری 

1 

 001/0 272/30 192/5625 4 648/7779 رگرسیون 

   297/63 191 796/12089 باقیمانده 

    195 444/19864 کل

معنی دار است، و    01/0بود که در سطح آلفای کوچکتر از    272/30بدست آمده برابر با    F، مقدار  4نتایج مندرج در جدول  

توانند تغییرات مربوط به رضایت زناشویی را به خوبی تبیین نمایند، که این امر  دهد خودکارآمدی و رضایت شغلی مینشان می

 نشان از مناسب بودن مدل رگرسیونی ارائه شده است.  
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 خودکارآمدی بینی رضایت زناشویی از طریق . تحلیل رگرسیون برای پیش5جدول 

برابر با  Betaمقدار ضریب رگرسیونی استاندارد شده )  5جدول  نتایج   از متغیر ها به ترتیب  ،  166/0،  289/0( برای هر یک 

توان نتیجه گرفت که  دار گشت، میمعنی  05/0و    01/0بدست آمده که در سطح آلفای    tبود. با توجه به مقدار آماره    174/0

بیمارستان را پیشتمامی متغییر های پژوهش به شکل مثبت و معنی بینی داری رضایت زناشویی کادر درمانی غیر پزشکی 

 کند.  می

 

 گیری بحث و نتیجه
پژوهش حاضر با هدف پیش بینی رضایت زناشویی بر اساس خودکارآمدی و رضایت شغلی در کادر درمانی غیر پزشکی یکی از  

  منتخب شهر تهران انجام شد. نتایج نشان داد که خودکارآمدی و رضایت شغلی با رضایت زناشویی رابطه دارد و  هایبیمارستان

باشند. همچنین نتایج آزمون  بینی رضایت زناشویی کادر درمانی غیر پزشکی میخودکارآمدی و رضایت شغلی قادر به پیش

داری همبستگی نشان داد بین خودکارآمدی با رضایت زناشویی رابطه مستقیم وجود دارد و خودکارآمدی به شکل مثبت و معنی

  چماقلو و مردوخی است. این یافته با پژوهش  بینی کردهرا پیش  رضایت زناشویی کادر درمانی غیر پزشکی بیمارستان منتخب

باشد و پیشینه ناهمسویی یافت  ( همسو و هم جهت می1396و همکاران، )  نبوی(،  2022و همکاران ) 1سیامسودین(،  1401)

 نشد. 

آوری و  های تاببینی رضایت زناشویی براساس متغیر پیش» ( پژوهش خود را با هدف  1401و همکاران )  چماقلو و مردوخی

یافته  «گیری ویروس کروناخودکارآمدی در دوران همه  زناشویی    29ها نشان داد که  انجام دادند که  درصد واریانس رضایت 

بینی گردید. همچنین های خودکارآمدی پیشدرصد واریانس رضایت زناشویی توسط مولفه   34آوری و   های تابتوسط مولفه 

( پژوهش  1396و همکاران )  نبوی  آوری و خودکارآمدی تبیین شد.درصد واریانس رضایت زناشویی توسط متغیرهای تاب  42

خود را با هدف »پیش بینی سلامت روان معلمان براساس متغیرهای رضایت زناشویی و خودکارآمدی، با میانجی گری رضایت  

نمی میانجی  متغیر  عنوان  به  رضایت شغلی  متغیر  داد که  نشان  پژوهش  نتایج  ارائه مدل«  منظور  به  بین  شغلی  رابطه  تواند 

  گری نماید.اجتماعی و رضایت زناشویی را با سلامت روان میانجی -متغیرهای خودکارآمدی، حمایت اجتماعی، وضعیت اقتصادی

کنشگر، رضایت شغلی و خودکارآمدی گسترده نقش اثر  ( پژوهش خود نشان داد شخصیت پیش2022سیامسودین و همکاران )

رود که نتایج درک  رد بحث قرار خواهند گرفت. انتظار میهای بیشتر مو کنشگری دارند. یافتهمستقیمی بر رفتار کاری پیش

توانند مبنایی برای تیم مدیریت منابع انسانی باشند تا تصمیم بگیرند که رویکرد  کنشگری را افزایش دهند و میرفتار کاری پیش

 کنشگری در سازمان اتخاذ کنند و در نهایت سیاست مناسبی را اجرا کنند.بهتری برای ایجاد رفتار کاری پیش

 
1. Syamsudin 

 متغیر ها 
 ضرایب استاندارد شده  ضرایب استاندارد نشده

T 
سطح  

 Beta خطای استاندارد  B معنی داری 

 001/0 254/15  878/4 408/74 ثابت

 001/0 083/4 289/0 110/0 449/0 خودکارآمدی 

رضایت  

 شغلی

 046/0 010/2 166/0 207/0 415/0 رضایت درونی 

 022/0 318/2 174/0 161/0 373/0 رضایت بیرونی 
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در   شدنموفق  برای  خود  توانایی  به  اعتقاد  میزان  از است  عبارت  خودکارآمدی  توان چنین بیان کرد که  در تبیین این یافته می

ادراکی  و  ذهنی  فرآیندی  . خودکارآمدی  دارد  خودهای  تواناییبه   نسبت  شخصکه   نفسیبه  اعتماد  میزان  یا    وضعیت خاص  یک

  انجامتواند  میکارهایی  چه  هایش  مهارت  باکه    ایندرباره  فرد  های  قضاوتبه    بلکه  نداردکار    وسر  فردی    هایمهارت  با  که است  

  فائق  برای  خودتوانایی    بهاینکه  به    با توجهدارند  بالایی  خودکارآمدی    کهکسانی   کرد،استدلال  توان  می  لذاکند.  میتوجه    بدهد،

این روی   از  دانند.می  خود   اهداف  رساندنثمر  به  برای  چالشی    عنوان بهرا  زندگی  دارند  باور  زندگی  مشکلات    ومسائل    آمدن به

باشند.  داشته بیشتری  زناشویی  رضایت    احساسخودکارآمدی بالا  با    افراد  که  شودمیاین  به    منجر نگرش  و  دیدگاه    این  ویژگی،  این

زا و وظایف دشوار و پر چالش، نقش مؤثری داشته  های تنشعامل خودکارآمدی، در توانمندی افراد در سازش با انواع موقعیت 

بیشتر میو سبب مدیریت آن موقعیت از زندگی، احساس خوب بودن و کیفیت زندگی  به نفس، رضایت  اعتماد  گردد.  ها و 

هایشان  ی شناختی اجتماعی بندورا بوده و عبارت است از باورهای افراد به تواناییز متغیرهای کلیدی در نظریهخودکارآمدی ا

رسد یکی از علل تعارضات  ها، منابع شناختی و اعمال کنترل بر یک رخداد معین. به نظر میدر اجرای یک وظیفه و بسیج انگیزه

بر اساس نقص در  های زوجین در کنترل اختلافات و حل آن زناشویی، ناتوانی و ضعف مهارت ها بوده و مداخلاتی که منطقاً 

گردد. از طرف دیگر کاهش خودکارآمدی  های ارتباطی انجام شود، تا حدود زیادی موجب افزایش رضایت زناشویی میمهارت

اکامی شده و احساس کنترل کمتری ها در مقابل مسائل و مشکلات دچار نشود. و آنسبب کاهش انگیزه و ناامیدی در افراد می

زندگی حوادث  و  رفتار  میبر  زناشویی  رضایت  کاهش  باعث  امر  این  که  دارند  بنابراین میشان  افزایش  گردد.  که  توان گفت 

 از آنجایی که رضایت زناشویی دارای پیامدهای مثبتی برای  شود.خودکارآمدی در زوجین باعث بالا بردن رضایت زناشویی می

خانواده   زندگی زناشویی و تحکیم بنیان خانواده است، انجام این پژوهش نتایج کاربردی با خود به همراه داشت که روانشناسان

 توانند از آنها استفاده کنند. های خود در جهت بهبود رضایت زناشویی زوجین میریزیدر برنامه

جامعه آماری این پژوهش اشاره کرد که تنها کارکنان غیر پزشکی کادر درمان بود  توان به  از محدودیت های این پژوهش می

ها به کادر غیر درمانی و سایر واحد های تولیدی و خدماتی احتیاط کنیم. همچنین با توجه به  که لازم است در تعمیم یافته

های  توان از نتایج آن تبیین علمی استنتاج کرد. با توجه به نتایج این پژوهش و پژوهشاینکه مطالعه حاضر توصیفی بوده نمی

شناسایی مشکلات و  ها هم مورد ارزیابی قرار گیرد.  مشابه، پیشنهاد شد با همسران کارکنان هم مصاحبه شود تا رضایت آن 

های  تواند در مصاحبهتواند موثر واقع شود تا شکاف نارضایتی بیشتر نشود. نتایج پژوهش حاضر میمی ،دریافت خدمات مشاوره 

 های شغلی از سوی روانشناسان و کادر درمان مورد استفاده قرار گیرد. بدو استخدام جهت کارمند گزینی و ارائه مشاوره
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 منابع 
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